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GESCHÄFTSFÜHRUNG & VERTRIEB



Faible 
für 
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entdeckt 
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Fokussierung 
auf Planungs- 

und 
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Erster Anbieter 
cloudbasierter 
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Hersteller und 

Großhandel
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IST-SITUATION



GAEB-
FORMAT



GAEB-FORMAT

• Gemeinsamer Ausschuss Elektronik 
im Bauwesen

• GAEB= Austauschformat für das 
Bauwesen

• aktuelle Version GAEB XML



HERSTELLERGROSSHÄNDLERHANDWERKERPLANER

PLANERBERATUNG

AUSSCHREIBUNG ANFRAGE

ANGEBOT

ANFRAGE

ANGEBOTANGEBOT

ZIEL



HERSTELLERGROSSHÄNDLERHANDWERKERPLANER

PLANERBERATUNG

AUSSCHREIBUNG ANFRAGE

ANGEBOT

ANFRAGE

ANGEBOTANGEBOT

ZIEL

KONNEKTIVITÄT 
ZUM PLANER



• Wie kommen meine Produkte in das 
Leistungsverzeichnis?

• Welche Daten in welcher Form sind hier nötig?

• Wie erreiche ich den Planenden?

• Gibt es hierfür Portale? 

• Was müssen meine Konfiguratoren und 
Planungstools können, um für Planende interessant 
zu sein?

• Was müssen meine Mitarbeiter beachten und welche 
Werkzeuge können sie dabei nutzen?

• Welche Rolle spielt GAEB?

KONNEKTIVITÄT 
ZUM PLANER

ZIEL



HERSTELLERGROSSHÄNDLERHANDWERKERPLANER

PLANERBERATUNG

AUSSCHREIBUNG ANFRAGE

ANGEBOT

ANFRAGE

ANGEBOTANGEBOT

ZIEL

ÜBERTRAGUNGS-
WEG



• GAEB?

• PDF?

• E-Mail?

• Was kann ich empfangen? 

• Was kann ich verarbeiten?

• Was kann ich zurückliefern?

• Was hat das für Auswirkungen auf meinen internen 
Aufwand und den meines Kunden?

• Wie beeinflusst der Übertragungsweg die Qualität 
meines Angebots?

ÜBERTRAGUNGS-
WEG

ZIEL
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ANFRAGEN-
BEARBEITUNG



• Wie kann ich den Eingang und die Bearbeitung aller 
Kundenanfragen in meinem Hause effizient 
organisieren?

• Wie schaffe ich es jede Anfrage fristgerecht zu 
beantworten?

• Wie erhalte ich Projektinformationen?

• Wie organisiere ich diesen Prozess effizient in 
Verbindung mit meinem ERP und CRM?

• Was ist die Herausforderung an einer Projektanfrage?

• Was ist GAEB?

• Warum GAEB?

ANFRAGEN-
BEARBEITUNG

ZIEL
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KONNEKTIVITÄT 
ZUM PLANER

ÜBERTRAGUNGS- 
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MEINE CHANCEN IM PROJEKPROZESS

KONNEKTIVITÄT 
ZUM PLANER

ÜBERTRAGUNGS- 
WEG

ANFRAGEN-
BEARBEITUNG 



IMPORT
Pool 

1
SCREENING DUPLIKATSERMITTLUNG AUTOM. PRODUKTERKENNUNG

AUTOTAGGING

Pool 
2

ANFRAGEMANAGEMENT

ANFRAGEBEARBEITUNGPool 
3

ANGEBOTSERSTELLUNG IN 
VERSCHIEDENEN 

EXPORTFORMATEN

E-MAIL VERSAND
Pool 

4

Pool 
5

ANFRAGEMANAGEMENT

E-Mail an 
zentrale Adresse

E-Mail an 
Mitarbeiter

Manueller 
Import Anhang

EXTERNES 
KUNDENSYSTEM CRM

EXTERNES 
KUNDENSYSTEM 

KALKULATION/ERP

ANFRAGEDATEN:
- Stammdaten
- Positionsdaten

ANFRAGEDATEN:
- Stammdaten
- Positionsdaten
- Duplikatsinfo
- Artikelvorschläge
- Tags

ANGEBOTSDATEN:
- Stammdaten
- Artikeldaten

ANGEBOTSDATEN:
- Stammdaten
- Artikeldaten
- Preise
- Ausgabeformat
      GAEB

ANGEBOTSDATEN:
- Stammdaten
- Artikeldaten
- Preise
- Ausgabedateien
- Protokollinfos

Produktvorschläge aus ePlato Services 
wie Textvergleich, Artikelnummern, 
Typedescription, Lernendes System 

(Anlernen), usw.  








